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Diretrizes para avaliacao de terceiros com
Nosso compromisso € conduzir integridade, responsabilidade e seguranca
negocios com ética, transparéncia nas relacées de negécio.

e legalidade, gerando confianga
e valor para a sociedade.

Integridade em cada escolha,
confianga em cada relacionamento.
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e a seguranca nas relagoes
de negécios 04. Objetivos da Due Diligence 09. Sinais de Alerta (Red Flags) 14. Nossa Pergunta de Ouro

| Integridade é o nosso compromisso. @ % @

ETICA INTEGRIDADE CONFIANCA

Juntos, construimos relacdes de confiangca e um negocio sustentavel.
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01.

Nosso Compromisso
com a Integridade
nas Relacoes com Terceiros

Conhecer quem faz negécios com a Partner Farma € uma
etapa essencial para prevenir riscos, fortalecer a integridade
e construir relagdes comerciais baseadas na ética,
transparéncia e responsabilidade.

A Due Diligence permite avaliar previamente terceiros,
identificar potenciais riscos de integridade e assegurar que
nossos parceiros compartilhem os mesmos valores e
padroes de conduta da organizagao.

Conhecer nossos parceiros é proteger nossa reputacao.
Decisoes responsaveis fortalecem relagdes éticas,

transparentes e sustentaveis.
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Objetivo e e = e

Abrangencia e

Prestadores de Parceiros de
Servigos Consultores Negécios

Quem deve observar esta Politica? ot i
Esta Politica se aplica a todos que se | ) O
relacionam com a Partner Farma, direta —(— | @
ou indiretamente, em nome da empresa. |

| Representantes Terceiros atuando

‘ Comerciais | em nome da empresa

transparentes e responsaveis em toda a cadeia de valor.

Esta Politica fortalece nosso compromisso com relagdes éticas, @ @ 000 | ﬁ

ETICA RESPEITO INTEGRIDADE ‘ RESPONSABILIDADE




{; Partner
03 o s
2 s T o o B

, ~ N\ Y e N A

O que é Q ol [E e(L[t) e g UL >

Due Diligence? \_¥ =% \=/ \M/ \¥
1. £ 3. 4. 5.

E o processo que adotamos para conhecer Conhecer Avaliar Verificar Identificar Decidir com
. : : Conformidade Riscos Seguranca
melhor nossos parceiros e terceiros, avaliar
informacdes relevantes, verificar conformidade, Identificar quem Analisar informagoes Confirmar aderéncia Mapear e avaliar riscos Tomar decisdes
identificar riscos e tomar decisées com € 0 parceiro, relevantes sobre as leis, normas e aos de integridade, legais, conscientes e seguras,
sua atividade o historico, estrutura padrdes éticos da financeiros, operacionais fortalecendo relagdes
seguranga, protegendo nossa empresa _ : "L e Bl
e sua reputacao. e capacidade. Partner Farma. e reputacionais. eticas e sustentaveis.

e nossa reputacao.

E 0 nosso compromisso com relagdes integras, transparentes e responsaveis. ETICA RESPEITO Sitemiane il rsnaa

| o
Due Diligence é mais do que um processo. @ @ &B ﬁ




06.

Fortalecer a governanca

Aprimorar processos de controle, @
tomada de decisdo e gestao /
de terceiros, promovendo /

uma cultura de integridade

Objetivos da
Due Diligence

05.

Promover relagoes éticas

A Due Diligence tem como objetivo apoiar
P e e Fortalecer parcerias baseadas
decisoes responsaveis, reduzir riscos e na ética, transparéncia
responsabilidade,
compartilhando valores

e boas praticas.

garantir que nossos parceiros e terceiros
atuem em conformidade com nossos valores

e com a legislagao aplicavel.

Due Diligence é mais do que um processo.

E o nosso compromisso com relagdes integras, transparentes e responsaveis.

01.

Prevenir corrupcao
Reduzir a possibilidade de
envolvimento da empresa
em praticas de corrupgao,
fraude e suborno.

04.

Atender a legislacao
Assegurar o cumprimento das leis,
regulamentagdes e normas aplicaveis
aos nossos negocios e ao setor.
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02.
Identificar riscos

Detectar riscos de integridade,
financeiros, operacionais e
reputacionais antes do
estabelecimento ou
manutencao da relagao.

03.
Proteger a reputacao

Evitar associagdes com
terceiros que possam causar
danos a imagem e a credibilidade
da Partner Farma.
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Quando a
Due Diligence €

Realizada?

A Due Diligence é realizada em
momentos estratégicos do relacionamento
com terceiros, garantindo decisoes
conscientes, seguras e alinhadas aos
valores e a legislacao.

Due Diligence é prevengao.
Realizar no momento certo é proteger

o que construimos juntos.

Novo relacionamento ‘
Renovacao contratual |
Parcerias estratégicas l
Fusoes e aquisicoes ‘
Patrocinios e doacgoes I

Situacoes de risco I

Antes de iniciar qualquer relacionamento
comercial ou contratual com terceiros.

Periodicamente, para reavaliar riscos e
manter o relacionamento sustentavel.

Ao estabelecer aliangas com
parceiros de negdcio.

Para avaliar riscos e garantir alinhamento
de valores e conformidade.

Antes de realizar investimentos sociais
ou apoiar iniciativas de terceiros.

Sempre que houver indicios de irregularidades

ou mudangas relevantes no parceiro.
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06. Processo de Due Diligence

Um processo estruturado para decisoes conscientes, seguras e alinhadas
a legislacao e aos valores da Partner Farma.
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Coletar Informacoes Analisar Riscos
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Aprovar

|

Entender quem é Reunir documentos Avaliar riscos de Determinar o nivel Autorizar o inicio ou Acompanhar o parceiro
0 parceiro, sua e dados relevantes integridade, legais, de risco do parceiro a continuidade do periodicamente para
atividade, estrutura, sobre o parceiro, financeiros, operacionais, (baixo, médio ou alto) relacionamento com garantir conformidade
historico e contexto socios, estrutura reputacionais e de e definir as medidas base na avaliagcao continua e identificar
de atuagao. e operagao. conformidade. necessarias. realizada. NOVOS riscos.

000
Due Diligence é cuidado que gera confianga. @ @ (M) ﬁ

Seguir cada etapa é proteger nossa empresa, nossas relagoes e nossa reputacao. ETICA RESPEITO INTEGRIDADE | RESPONSABILIDADE
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Farma 07. Classificacao dos Riscos

Os parceiros e terceiros sao classificados de acordo com o nivel de risco identificado,
o que define o tipo e a profundidade da Due Diligence aplicada.

Baixo
Risco

Exemplos

Fornecedores com baixa criticidade,
prestadores de servigos comuns

e parceiros com baixo potencial
de impacto.

Nivel de diligéncia exigido
Diligéncia simplificada.
Verificagdes basicas e documentagao

padrao.

Risco

Fornecedores estratégicos, prestadores
de servigos especializados e parceiros
com maior exposicao ou sensibilidade
regulatoria.

Diligéncia padréo.
Analises mais detalhadas e coleta
complementar de informagoes.

/_

Alto

Risco

Eb

Exemplos

Fornecedores de alto impacto, operagées
com setores sensiveis, atuagdo em
paises de alto risco ou histérico de

nao conformidade.

Nivel de diligéncia exigido
Diligéncia aprofundada.
InvestigagGes completas, validagoes
robustas e aprovagoes formais.

Classificar corretamente é aplicar o cuidado certo.

DRI

Mais do que cumprir regras, é fazer escolhas responsaveis. Eiica et | nerEambabE oA
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08.

Fontes de Consulta

Realizamos pesquisas em diversas fontes para obter informagoes
confidveis e avaliar os riscos de forma completa e assertiva.

o Orgaos
Publicos
Processos
@ Judiciais __B.
@ Midias «§ Pesquisa em:
@ Listas sl b, S
Restritivas

Informagdes completas e confidveis nos ajudam

a tomar decisdes responsaviés e proteger a empresa.

ETICA

Aspectos
Financeiros

Estrutura
Societaria

Sancgoes
Internacionais

Pessoas
Politicamente
Expostas (PEPs)
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Empresa
recém-constituida

Empresas com pouco tempo de
existéncia e sem histérico de
atuagao no mercado.

09.

Sinais de Alerta (Red Flags)

Durante o processo de due diligence, fique atento a comportamentos
e caracteristicas que podem indicar riscos elevados.

) Investigacoes
)' de corrupcao

Envolvimento em investigagdes,
processos ou noticias relacionadas
a corrupc¢ao ou fraude.
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Estrutura
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societaria complexa

oooD
o

2
bt

Estruturas societarias excessivamente
complexas ou com diversas camadas
de participagao.

{ oo ‘ Conflitos
de interesses

=

Relagdes pessoais ou profissionais
que possam comprometer a
imparcialidade nas decisoes.

Identificar sinais de alerta é o primeiro passo

para prevenir riscos e proteger nossa integridade.

Socios
ocultos

Dificuldade para identificar os
verdadeiros beneficiarios ou
socios da empresa.

Historico
de sancoes

Registro de sancgoes administrativas,
trabalhistas, fiscais ou regulatérias
em nome da empresa ou socios.

Pagamentos
incomuns

Solicitagao ou realizagao de pagamentos
atipicos, ndo compativeis com a
pratica de mercado.

ETICA
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Informacoes
inconsistentes

Informacgdes divergentes, incompletas
ou ndao comprovadas durante o
processo de avaliagao.

cOo
D
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Alta Direcao

& Define diretrizes e tolerancia
a riscos.

@ Aprova politicas, recursos
e responsabilidades.

@ Apoia a cultura de integridade
e o cumprimento do programa.

& Monitora indicadores e
resultados.

i W = L8 K o

10.

Papeéis e Responsabilidades

A due diligence € um processo colaborativo.
Cada parte tem um papel essencial para garantir escolhas seguras e éticas.

7
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Juridico &
Compliance

Define metodologias e
ferramentas de due diligence.

Conduz as analises e consolida
os resultados.

Avalia riscos e emite
recomendacoes.

Monitora terceiros e mantém
registros atualizados.

Integridade e responsabilidades sao compromissos de todos.

Gestores

Identificam e sinalizam
necessidades de
contratagdo/parceria.

Fornecem informagdes
completas e precisas.

Acompanham o desempenho
dos terceiros.

Reportam sinais de alerta
ou nao conformidades.

Juntos, construimos relacoes de confianca e um negécio sustentavel.

Areas Solicitantes

@ Solicitam a contratagdo
de terceiros.

' @ Participam do fornecimento
de informagoes e
documentos necessarios.

da due diligence na decisdo

@ Consideram os resultados
de contratacgéo.

@

ETICA

S

RESPEITO

Terceiros

@ Fornecem informagdes
veridicas, completas
e atualizadas.

@ Cumprem as leis, normas
e politicas aplicaveis.

@ Cooperam com as avaliagdes
e monitoramentos realizados.

K ot
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Monitorar

Acompanhar o desempenho
e o comportamento dos
terceiros por meio de
indicadores, noticias,
sancoes e outros sinais

relevantes.

11.

Monitoramento Continuo

O acompanhamento continuo é essencial para garantir que os terceiros

mantenham os padrées de integridade e conformidade ao longo do tempo.

Reavaliar

Reavaliar periodicamente
os riscos associados
aos terceiros com base
em novas informacdes,
mudangas no contexto
ou no relacionamento.

=
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Atualizar Cadastro

Manter os cadastros
sempre atualizados com
documentos, informagdes
e evidéncias relevantes

para a gestéo de riscos.

Monitorar é proteger. Revisar é prevenir. Melhorar é evoluir.

Compromisso continuo com a integridade e a sustentabilidade do negocio.

=
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Corrigir

Adotar agdes corretivas
quando forem identificadas
nao conformidades ou
comportamentos em
desacordo com as politicas

e requisitos da empresa.

0| ©

RESPEITO

Aprimorar

Promover melhorias
continuas no processo
de due diligence com base
nas licoes aprendidas,
dados e boas praticas.

B W
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ol Recebimento ‘
@ Analise ‘
Investigacao ‘

@ Tratamento ‘

Encerramento ‘

Sua denuncia faz a diferenca.

12.

Nosso canal é seguro, independente e disponivel para todos.

Canal de Dentncias

Denuncie condutas que violem nosso Cédigo de Etica, politicas ou a legislagéo.

A denuncia é recebida por meio do Canal de Denuncias,
disponivel 24h por dia, todos os dias.

2

A denuncia é analisada preliminarmente para avaliar
sua relevancia e encaminhamentos necessarios.

v

E realizada a apuragdo dos fatos com imparcialidade,
confidencialidade e responsabilidade.

¥

Sao definidas e aplicadas as medidas cabiveis,

de acordo com a gravidade e os resultados da investigacado.

%

O caso é concluido e as informagdes sao registradas,
garantindo o devido controle e rastreabilidade.

Juntos, promovemos um ambiente ético, integro e transparente.

Garantias

Confidencialidade
Todas as informacgdes sdo tratadas
com sigilo absoluto.

Anonimato
Vocé pode denunciar de forma anénima,
se preferir.

Imparcialidade
Todas as denuncias sdo apuradas
com justica e isencdo.

Nao Retaliagao
E garantido que ndo havera qualquer
tipo de retaliagdo contra o denunciante.

S | &
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13.

Consequeéencias e
Medidas Disciplinares

O descumprimento desta politica, da legislacéo aplicavel ou de nossos valores
podera resultar na aplicagao de medidas disciplinares, conforme a gravidade da conduta.

03
=

0 i o Adverténcia

Orientacao dverténci:

erbz Escrita
Esclarecimento e orientacdo Adverténcia formal realizada Registro formal por escrito
sobre a conduta esperada verbalmente sobre a conduta da infragdo e da necessidade
e as regras aplicaveis. inadequada praticada. de corregao imediata.

©)

As medidas sao aplicadas de forma justa, proporcional e imparcial,

respeitando o contraditério e a ampla defesa.

Condutas inadequadas nao serao toleradas.
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,
nossa reputacao e o futuro do negécio.

04 05/ 06/

- : o Responsabilizacao
Suspensao Desligamento Administrativa,
Civil e Criminal

Afastamento temporario das Rescisdo do vinculo de Aplicacdo das sancoes legais
atividades efou do acesso trabalho ou contratual, em cabiveis, conforme a natureza
a sistemas e instalagoes. razéo da gravidade da falta. da infracéo e a legislagdo.

A correta aplicagao das medidas disciplinares reforga nosso compromisso
com a ética, a integridade e a construgao de um ambiente confiavel.

O | B &R 3T
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NOSSA

PERGUNTA
DE

Antes de agir, pergunte:

E legal?

Esta de acordo com nossas politicas?

Eu me sentiria confortavel se isso

fosse divulgado publicamente?
“nao” ou “nao sei”,
procure o Juridico & Compliance.

2000

Estou protegendo a reputacao
da Partner Farma?

” ( a
@ ETICA SE PRATICA. (8’\ INTEGRIDADE SE FORTALECE. <) O SILENCIO PERMITE. A ATITUDE TRANSFORMA.
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