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oA \ POLITICA DE
Partner COMPLIANCEE -

Farma CONTROLES
9| & | € INTERNOS

ETICA i RESPEITO | INTEGRIDADE | RESPONSABILIDADE Diretrizes para fortalecer nossa cultura
de integridade, prevenir riscos,

assegurar conformidade e
Nosso compromisso é conduzir proteger o que é essencial:

negdcios com ética, transparéncia nossa reputagao e nossas pessoas.

e legalidade, gerando confianga
e valor para a sociedade.

Integridade em cada escolha,
confianga em cada relacionamento.
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FUNDAMENTOS PROGRAMA DE COMPLIANCE

05. Os 8 Pilares do

01. Nosso Compromisso
Programa de Compliance
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@ 02. Objetivo e Abrangéncia 06. Gestdo de Riscos e

s Controles Internos
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Conhega os principais temas desta 03. O que é Compliance?

Politica de Compliance
e Controles Internos.

07. Papéis e Responsabilidades

@ 04. Estrutura de Governanga

08. C nicacao e Treinament
do Programa de Compliance omunicagao e Ireinamento

As diretrizes a seguir fortalecem nossa
cultura de integridade, promovem a
conformidade e apoiam uma gestao

INTEGRIDADE MONITORAMENTO E APLICAGAO

responsavel, ética e transparente.
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( ) @E 09. Canal de Denuncias 12. Monitoramento e Auditoria

Integridade, transparéncia

B
=
=l

bilidade sa
e responsabilidade sao 13. Consequéncias e

10. Investigacdes Internas . ;
Medidas Disciplinares

valores que nos conectam
e nos fortalecem todos

os dias. @ 11. Due Diligence de Terceiros

X oo

14. Nossa Pergunta de Ouro

Condutas inadequadas n3o serdo toleradas. @ 000 ﬁ
FE3DN

Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

nossa reputacio e o futuro do negécio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




\ E % Partner
v~ Farma

CONFORMIDADE LEGAL
i3 Atuamos em conformidade

b com leis e regulamentos.
. ZE_jSOAi CONTROLES
Nosso Compromisso o AT

ambiente seguro,

com a Integridade =~ ==

controles eficazes

para prevenir riscos

INTEG RI DADE | y € assegurar a

TR p \ " / conformidade.
X \ EOQUENOS
lian ignifica fazer rt \ \
Complia _ce significa fazer o (?e o, CRESCIMENTO FORTALECE )
da maneira certa, todos os dias. SUSTENTAVEL =
- REPUTACAO
= . Integridade gera confianga, N
Nossa Politica de Compliance e valor e impulsiona S N Protegemos nossa
, : tagdo, construind

Controles Internos existe para proteger ot L g catobd

de forma sustentavel. relacionamentos soélidos

pessoas, negocios, informacoes,
recursos e a reputacao da

Partner Farma. Integridade é o que nos fortalece todos os dias.
@ Nosso compromisso com a ética, os controles internos e o cumprimento das leis

protege pessoas, negocios, informagoes, recursos e a reputagao da Partner Farma.

e duradouros.

Condutas inadequadas néo ser&o toleradas. @ CQ&% ﬁ
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

nossa reputagao e o futuro do negécio' RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




&8 | A QUEM SE APLICA?

‘c(ﬁ Partner
Farma
-

02 £ oA 84
Objetivo e COLABORADORES DIRETORES @

sOCIOS PRESTADORES
Abrangencia — — 20 Ry

DE SERVICOS
Esta Politica estabelece diretrizes que @ @ % O
E -
orientam a atuacgao ética, integra e em m —> =

conformidade com as leis, regulamentos

: PARCEIROS DE TERCEIROS ATUANDO
e normas internas da Partner Farma. CONSULTORES FORNECEDORES NEGOCIOS EM NOME DA EMPRESA
Seu objetivo é fortalecer nossa cultura e e
de integridade, promover a adequada s ~
gestao de riscos e assegurar que todos Esta Politica aplica-se a todos que atuam em nome da Partner Farma
atuem de acordo com nossos valores ou mantenham relacionamento profissional com a organizacao.
e principios corporativos. O compromisso com a integridade é compartilhado por colaboradores,
liderancas, parceiros, fornecedores, consultores e terceiros que
representem a organizacao.

Condutas inadequadas ndo serao toleradas. @ 080 i?
B e

Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

nossa reputacao e o futuro do negdcio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




{B Partner

03. o
0 Que é + 55 + &5+ 1\ anll
Compliance?

COMPLIANCE =

N

Compliance é o compromisso de agir sempre Cumprimos todas Seguimos politicas, Agimos com Adotamos controles Buscamos sempre
de acordo com as leis, normas, politicas as leis e regulamentos procedimentos e integridade, respeito internos eficazes evoluir, aprendendo
- [y et : aplicaveis ao nosso regras que orientam e transparéncia em para prevenir riscos e aprimorando
internas e principios eticos que orientam % " ¥ i
- negaécio. nossas atividades. todas as relagoes. e garantir a NOSSOS Processos.
nossas decisdes e comportamentos. conformidade.
E fazer o certo, da maneira certa,
todos os dias, fortalecendo a confianca
e a reputacao da Partner Farma. ( N

Compliance é integrar leis, normas, ética, controles e melhoria continua
em tudo o que fazemos.

Esse é o compromisso que fortalece nossa cultura de integridade
e gera valor sustentavel para a Partner Farma e para a sociedade.

Condutas inadequadas néo ser&o toleradas. @ Z@ o0o
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente, cCa3-

nossa reputacao e o futuro do negocio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




ﬁ? Partner

'\
. ALTA DIRECAO
“ Define diretrizes estratégicas, apoia e assegura os recursos
0 4 necessarios para o Programa de Compliance.
J
. ; ¥ .

Estrutura de e@e  DIRETORIA EXECUTIVA

'-‘ Supervisiona, acompanha a implementacgéo e

Gove rnanga do v garante o alinhamento as estratégias da organizagao. )

s * R
Progra.ma de JURIDICO & COMPLIANCE
Compliance @

Desenvolve, implementa e monitora o Programa,
orientando e apoiando as areas da empresa.

. .
COMITE DE COMPLIANCE

Analisa riscos, delibera agdes, acompanha indicadores
e promove a efetividade do Programa.

: ' :
GESTORES E COLABORADORES

Aplicam as diretrizes, seguem as politicas,
na gestao da integridade. comunicam duvidas e reportam irregularidades.

e
08

A estrutura de governancga assegura
liderancga, responsabilidade e integragao

\

entre as areas, garantindo que o
Programa de Compliance seja
efetivo e continuo.

5
i

Todos possuem
responsabilidades

Condutas inadequadas nao serao toleradas. @ @ %
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

nossa reputacao e o futuro do negdcio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE
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= : 08 2 DE RISCOS PROCEDIMENTOS 03
Os 8 Pilares do >
Programa de Compliance O

MELHORIA COMUNICAGAO E
CONTINUA TREINAMENTO
Nosso Programa de Compliance é ' » 8 PILARES s
sustentado por 8 pilares fundamentais ‘ :
. DO PROGRAMA DE
que, integrados, fortalecem a cultura 07 COMPLIANCE 04

de integridade, previnem riscos e

garantem conformidade em todas [@) 1 I l

as nossas atividades.
! 06 05

DUE e o  MONITORAMENTO E
. T DILIGENCE i 2 AUDITORIA
Integridade se constroi

todos os dias. 9.5 -

Cada pilar é essencial. INVESTIGAGOES CANAL DE
INTERNAS DENUNCIAS

Condutas inadequadas nao serao toleradas. @ [@ OOO ﬁ
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente, cC-

nossa reputagao e o futuro do negécio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




é}: Partner
NOSSO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

-~ s
GeStao de R|Scos IDENTIFICAR AVALIAR TRATAR MONITORAR MELHORAR
M Anali Defini Al h P
e co nt ro I es I nte rn os qu:i:)e:;::: ::::::r probr;abliTin;;:s & impre::\(t):r:os i::i':aT:reasme(;S melhrc.\orrizz\::zr:t?:uas

nossos objetivos. impactos para medidas para eficacia dos NO processo e
priorizar riscos. mitigar riscos. controles. nos controles.

A gestao de riscos € um processo continuo

que nos permite antecipar desafios, TIPOS DE RISCOS MONITORADOS
fortalecer controles e garantir a integridade

das nossas operagdes, em alinhamento

com a ISO 31000. g_ré “© ;‘:\ @ @

5 COMPLIANCE REGULATORIOS LICITATORIOS OPERACIONAIS FINANCEIROS
Decisoes conscientes

,
protegem o presente
constroem o futuro.

Todos somos responsaveis fd ¢ ®

pela gestao de riscos. REPUTACIONAIS ANTICORRUPGAO FRAUDES CIBERSEGURANGA

Condutas inadequadas nao serao toleradas. 000
&> &R

Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,
RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE

nossa reputacao e o futuro do negocio.




% Partner RESPONSABILIDADES NO PROGRAMA DE COMPLIANCE

' Apoiar o Programa
07 E :? DIRETORIA Patrocinar a cultura de integridade, disponibilizar
B

recursos e fortalecer o compromisso com a conformidade.
Papéis e ¥
age JURIDICO & Gerenciar e Monitorar
Res pon Sa b I I I d a d es q& COMPLIANCE Desenvolver, implementar, monitorar e aprimorar

continuamente o Programa de Compliance.

A efetividade do Programa de Compliance ‘
depende do compromisso de todos. 6 Implementar Controles
Cada nivel da organizagéo possui m GESTORES Aplicar politicas, supervisionar processos e promover

responsabilidades especificas para fortalecer © cumprimento das diretrizes em suas areas.

a cultura de integridade, garantir a ‘
conformidade e apoiar a gestdao adequada C ir R R T
: ras e Reportar vesvios
dos riscos. 000 umpnr Reg
COLABORADORES Atuar de acordo com as politicas da empresa e
I : : s comunicar situacdes de risco ou irregularidades.
Compliance é
responsabilidade compartilhada. ‘
lacos p°3‘°’”e”;“m pape; essencial Atuar Conforme as Diretrizes da Empresa
truch ente &ti
na construcao de um am '?” e etico, @ TERCEIROS Respeitar os principios éticos, requisitos legais e
transparente e em conformidade.

L ) normas estabelecidas pela Partner Farma.

Condutas inadequadas nao serdo toleradas. @ @ % i/k
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

nossa reputagao e o futuro do negécio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




{3 Partner CICLO DE COMUNICAGAO E APRENDIZAGEM

01 02 ® 04
08 = -
LR i+ B o+ € - Gl
Comunicacao e S = e -
TrEinamento APRENDER APLICAR COMPARTILHAR MELHORAR

NOSSAS ACOES DE COMUNICAGCAO E TREINAMENTO

7]

A comunicacéo e o treinamento sdo
fundamentais para fortalecer a cultura

de integridade e garantir que todos (o) OO
compreendam suas responsabilidades. @ Cm ﬂ D
| ——

Por meio de agdes continuas de

cohstichiiz a0t catilitacE D rdmarernas TREINAMENTOS INTEGRAGAO DE PiLULAS DE CAMPANHAS TRILHAS DE
ol e SRl ; OBRIGATORIOS NOVOS COLABORADORES COMPLIANCE INTERNAS APRENDIZAGEM
o conhecimento das politicas, a prevengao
de riscos e a aplicagéo prética dos Capacitagio periddica Apresentacio das Contetdos rapidos Acbes de comunicagido Desenvolvimento
principios de Compliance. sobre Compliance, politicas, valores e e objetivos para para conscientizagdo continuo por meio de
Etica, LGPD e demais diretrizes desde o reforgo continuo da e engajamento dos contetdos estruturados
temas corporativos. ingresso na empresa. cultura de integridade. colaboradores. e progressivos.

Conhecimento gera consciéncia.

Consciéncia gera comportamento

ético e fortalece a cultura (o/‘:’ I Comunicar é informar. Treinar é transformar.

de Compliance. Juntos, construimos um ambiente ético, seguro e inovador.

Condutas inadequadas néo seréo toleradas. @ 00O
CEE

|
|

| Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,
‘ INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE

nossa reputacgao e o futuro do negdcio. RESPEITO




{; Partner COMO FUNCIONA O CANAL DE DENUNCIAS

01 02 03 04 05
09. +Q + & s

Canal de - - - - =

D r o RECEBIMENTO ANALISE INVESTIGAGCAO TRATAMENTO ENCERRAMENTO
e n u n c Ia s Registro da Avaliagéo preliminar Apuragéo dos Definigao das Concluséo e
manifestagao das informacgdes fatos e evidéncias medidas aplicaveis registro do caso

Nosso Canal de Dendncias € um

instrumento seguro e confidvel para GARANTIAS DO PROCESSO
comunicagdo de situagdes que possam

violar leis, regulamentos, politicas internas

ou principios éticos da Partner Farma. D o 5-1-5

Todos podem relatar, de boa-fe, situagoes ? Q

de fraude, assédio, discriminagao, conflitos

de interesses, desvios de conduta, violagoes CONFIDENCIALIDADE ANONIMATO IMPARCIALIDADE NAO RETALIAGAO
legais ou qualquer comportamento == —_— —

incompativel com nossos valores. Protecdo das Possibilidade de Avaliagéo independente, Protec&o contra qualquer
informagdes e realizagao de objetiva e sem forma de represalia ao
Sua voz fortalece nossa dos envolvidos. denuncia andnima. favorecimentos. denunciante de boa-fé.
’ cultura de integridade.
GQ: Relatar preocupacdes é um
ato de responsabilidade e
compromisso com a ética.

Condutas inadequadas ndo serao toleradas. @ 000 ﬁ
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente, SER

E@ Toda manifestacao é tratada com seriedade, respeito, independéncia e compromisso com a integridade. ]

nossa reputacao e o futuro do negécio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




10.

Partner PRINCIPIOS DAS INVESTIGAGOES INTERNAS

INDEPENDENCIA

e As apuragoes sao conduzidas
ot sem interferéncias indevidas.

I nveSti ga(}ﬁes PROTEGAO DAS J .

Internas S —

EVIDENCIAS

/ IMPARCIALIDADE
O Os fatos séo analisados

e informagdes relevantes - @
sd0 preservados para de forma objetiva e sem
i igagoes i a nduzidas para :
As investigacdes lntnla'rrTas $3ao co du' i p . qerantir & conflsblidade . B Ty
apurar, de forma objetiva e responsavel, situagdes . ' .
: b , da apuragao. ; !
que possam representar violagdes as leis, | ;
regulamentos, politicas internas ou principios |NVEST|G AgﬁES
éticos da Partner Farma. /
Todo processo investigativo deve preservar a DE BOA-FE » a
integridade das informagdes, garantir tratamento . 3
e oy Toda manifestagao & N CONFIDENCIALIDADE
justo aos envolvides e contribuir para o bid lisad As Wformacttsass
. recebida e analisada
fortalecimento da cultura de Compliance. : ¢ y
com respeito e [ e protegidas durante todo
=\ equilibrio. T RSS e e s =s 0 processo.

s

Investigar € buscar a verdade
com responsabilidade.

A apuracao adequada protege
pessoas, processos e a integridade

| Investigagdes conduzidas com independéncia, imparcialidade e respeito
da organizagao.

fortalecem a confianga e a cultura de integridade.

Condutas inadequadas nao serdo toleradas. @ 000
B

Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,
nossa reputacéo e o futuro do negécio. RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




@:g Partner

11.

Due Diligence
d_e Terceiros

03/ 04

®
@ -

ETAPAS DA DUE DILIGENCE DE TERCEIROS

05/

- -+ ZZ SSS -+ |

L’/ \fl N -
CONHECER AVALIAR APROVAR CONTRATAR MONITORAR
Entender quem é o Identificar e avaliar Decidir pela aprovagdo Formalizar o Acompanhar o

com base nos riscos
identificados e nas

terceiro, seu negoécio,
estrutura, reputacéo

riscos de integridade,
financeiros, legais

relacionamento com
clausulas de ética,

desempenho e
o cumprimento das

ABus Glendkids Timetns A piocsss d e histérico. e reputacionais. informagdes obtidas. Cc;:::rlri::: :‘ Obriga::ri?ni: .forma

conhecimento e avaliagdo prévia de parceiros

de negocio, buscando identificar riscos que .

possam impactar a integridade da Partner Farma. APLICAVEL A

Esse processo garante que nos relacionemos O O o) o fo)

apenas com terceiros alinhados aos nossos m C@ @

valores, a legislagéo vigente e aos principios

g Cvcagicormpirios: FORNECEDORES CONSULTORES REPRESENTANTES ES?T:I:\?‘EEI(C)%S

s \ — — . —
Relacionamentos integros Empresas que fornecem Prestadores de Profissicnais que Organizagdes com as
comegam com escolhas produtos ou servigos servigos especializados atuam na representagio quais mantemos aliangas
responsaveis. para nossa operagao. que atuam em comercial. e projetos em comum.
Prevenir riscos e proteger nosso nome.
nossa reputagao € nosso

L compromisso com a ética. -4 1 @ A Due Diligence fortalece nossas decisdes, reduz riscos e constréi relagdes de confianga e longo prazo.

Condutas inadequadas nao serdo toleradas.

Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

nossa reputagao e o futuro do negdcio.

9 4

RESPEITO

0Qo

S

INTEGRIDADE

W

RESPONSABILIDADE




é} Par tner MODELO CONTINUO DE MONITORAMENTO E AUDITORIA

02

12 (01 ® Q
g A7) s A
Monitoramento | G [T G T @ = Sl

e AUditoria WONVIORAR AVALIAR CORRIGIR APRIMORAR

Acompanhar processos, Analisar os resultados, Tratar as causas dos Promover melhorias

controles e indicadores verificar a conformidade desvios, implementar continuas nos processos,
O monitoramento e a auditoria sao de forma continua para e avaliar a eficacia dos acoes corretivas e controles e préticas,
essenciais para garantir que nossas identificar riscos, desvios controles e das agdes garantir a efetividade fortalecendo nossa
politicas, processos e controles estejam e oportunidades. implementadas. das solugodes. cultura de integridade.
funcionando de forma eficaz e alinhada
aos principios de ética, integridade \ /
e conformidade. APLICAVEL A

Adotamos um modelo continuo, que

permite identificar oportunidades de
melhoria, corrigir desvios e fortalecer

nossa cultura de Compliance.

=

VISAO CONTINUA DECISOES BASEADAS EM DADOS RESPOSTA EFICAZ MELHORIA CONTINUA
( E Monitoramento constante Avaliagcbes objetivas geram Correcdes rapidas reduzem Aprimoramos processos, controles
Monitorar é cuidar do presente garante maior visibilidade informagodes confiaveis para impactos e evitam a repeticdo e comportamentos para gerar valor
/ para construir um futuro ético, dos riscos e dos controles. decisdes mais assertivas. de falhas e desvios. e fortalecer nossa integridade.
( , seguro e sustentavel.

Melhoria continua € compromisso
Monitoramento e Auditoria continuos fortalecem a integridade,

reduzem riscos e impulsionam a exceléncia em tudo o que fazemos.

Condutas inadequadas nao serao toleradas. @ [@3 8&% Q
Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

com a exceléncia.

nossa reputaqéo e o futuro do negécio_ RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE




o ESCALA DE CONSEQUENCIAS .

05/ 06

et

{B Partner

01
13. -
Consequéncias N,

L]
e M Ed IdaS ORIENTAGAO ADVERTENCIA SUSPENSAO DESLIGAMENTO  RESPONSABILIZAGAO
8 [ u ESCRITA CIVIL E CRIMINAL
D ISC' p I I n a res Esclarecimento Alerta formal Registro formal Afastamento Encerramento do Encaminhamento
da condutae sobre a conduta dainfracéoe temporario conforme vinculo contratual as autoridades
: 5 : i : reforco das inadequada da expectativa a gravidade por infragédo grave competentes quando
Violagao das leis, politicas internas boas préticas. e seus impactos. de mudanga. da ocorréncia. ou recorrente. aplicavel.

ou do Cédigo de Etica pode resultar
em medidas disciplinares proporcionais
a gravidade da conduta.

Nosso objetivo & garantir justica, e /
seriedade e protegéo a integridade O( ) ﬂ[u]ﬂ @
da Partner Farma. A

. AS MEDIDAS SERAO APLICADAS CONSIDERANDO: *

GRAVIDADE DOLO OU CULPA HISTORICO DISCIPLINAR IMPACTO CAUSADO COOPERACAO
Integridade e Severidade da Intencionalidade ou Condutas anteriores Consequéncias para pessoas, Postura colaborativa
responsabilidade conduta e seus negligéncia da e recorréncia do processos, reputacéo e durante a apuragdo
de todos. impactos. agao ou omissao. comportamento. resultados. dos fatos.
Decisdes éticas preservam
pessoas, reputacao e
valores da Partner Farma. Integridade gera confianga. Condutas éticas geram resultados sustentaveis.

Agimos com responsabilidade para proteger nossa gente,

: Condutas inadequadas n&o serao toleradas. @ @ 88% i?

RESPEITO INTEGRIDADE RESPONSABILIDADE

nossa reputagao e o futuro do negdcio.




{E Partner

NOSSA

PERGUNTA
DE

Antes de agir, pergunte:

E legal?

Esta de acordo com nossas politicas?

Eu me sentiria confortavel se isso

fosse divulgado publicamente?
“nao” ou “nao sei”,
procure o Juridico & Compliance.

2000

Estou protegendo a reputacao
da Partner Farma?

” ( a
@ ETICA SE PRATICA. (8’\ INTEGRIDADE SE FORTALECE. <) O SILENCIO PERMITE. A ATITUDE TRANSFORMA.
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Partner
Farma
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RESPONSABILIDADE
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ETICA RESPEITO

INTEGRIDADE

Elaborado por:
Departamento Juridico e Compliance

Revisado por:
Comité de Compliance

Aprovado por:
Diretoria Executiva

Versao: 05
Data de Publicagao: Julho/2026



